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POLITICA DI TUTELA DELLA PRIVACY E INFORMATIVA 
Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo (UE) 2016/679 (di seguito GDPR), e in relazione ai dati personali 

comunicati mediante la presente procedura, si comunica quanto segue. 
 

Titolare del trattamento. Titolare del trattamento è AUSIND S.R.L. con sede legale e operativa in Via San Vincenzo 
2 – 16121 Genova - P.IVA e C.F. 00972070106.  

Finalità del trattamento dei dati. Il trattamento è effettuato per le sole finalità connesse alla gestione del contratto. 
I dati personali potranno essere trattati a mezzo sia di archivi cartacei che informatici (ivi compresi dispositivi portatili) 
e trattati con modalità strettamente necessarie a far fronte alle finalità sotto indicate. AUSIND, ai sensi dell’articolo 
13 del Regolamento UE 2016/679 - General Data Protection Regulation (GDPR), relativo alla protezione delle 
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, in qualità di 
Titolare del trattamento informa il Cliente che i dati in proprio possesso, necessari per perfezionare i contratti 
conclusi in applicazione delle presenti Condizioni, sono costituiti da dati anagrafici (es. cognome e nome, rag. 
sociale, domicilio fiscale, ecc.), da quelli ulteriori necessari alla gestione del rapporto instaurato e da quelli inerenti 
l’attività economica. Tali dati sono trattati nell’ambito dell’attività aziendale ed in particolare per esigenze preliminari 
alla stipula dei contratti, per l’adempimento degli obblighi e l’esecuzione delle operazioni previste dai contratti 
stipulati, per l’esecuzione degli obblighi e degli adempimenti (amministrativi, contabili, fiscali, previdenziali, ecc.) 
disposti dall’Addendum di Personalizzazione vigente, per controllare l’andamento delle relazioni con Clienti e 
Fornitori e dei rischi connessi. In relazione ai predetti trattamenti il Cliente ha la facoltà di esercitare i diritti previsti 
dagli artt. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 e 22 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), secondo le modalità previste dagli artt. 
11 e 12 del Regolamento stesso, essendo consapevole che alcuni di questi diritti, se esercitati, potrebbero di fatto 
impedire la corretta erogazione dei servizi. Per quello che invece riguarda i dati inseriti direttamente dal Cliente 
durante l’uso dei servizi, per cui il Cliente stesso è Titolare, emergono chiaramente due pilastri: condivisione e 
interconnessione, che si realizzano “de facto” tra AUSIND ed eventuali Fornitori nel momento in cui devono 
scambiarsi informazioni sui Clienti per consentire l’esecuzione dei servizi. La fornitura dei servizi può, quindi, essere 
realizzata con lo sviluppo “a cascata” di prestazioni specializzate in cui è necessario che AUSIND ricorra al 
subappalto o all’outsourcing di parte o totalità di attività. È proprio l’esternalizzazione di attività che comporta il 
coinvolgimento di più soggetti “terzi” (Fornitori) - spesso indipendenti tra loro - che con il loro contributo permettono 
di realizzare la fornitura che diversamente non sarebbe ottimale o possibile. Il GDPR ha dunque recepito la 
complessità di relazioni contrattuali “multilivello” che comportano significativi impatti nel trasferimento di 
informazioni tra aziende “terze” e quindi nel trattamento di dati personali. Per rispondere all’esigenza sempre più 
frequente di situazioni contrattuali “multilivello”, viene previsto che il Responsabile del trattamento, che in questo 
caso è AUSIND, possa nominare altri Responsabili - i Sub-Responsabili - ma previa autorizzazione scritta, specifica 
o generale, del Titolare (Cliente). In relazione a tale trattamento, può /potete esercitare i diritti previsti dagli artt. da 
15 a 22 del GDPR prendendo contatto con i seguenti recapiti (tel. 010 812 601, e-mail: infoausind@ausind.it). Può 
anche accadere che il Cliente, Titolare del trattamento, nel momento in cui richiede a AUSIND l’espletamento di 
uno o più servizi oggetto del contratto debba mettere a disposizione di AUSIND dati personali, anche appartenenti 
a categorie particolari, presenti nei propri sistemi informativi. In tal caso AUSIND opera in qualità di Responsabile 
del trattamento per le attività effettuate sui dati personali del Cliente. Nello specifico la responsabilità di AUSIND 
riguarderà solo ed esclusivamente i trattamenti effettuati sui dati indicati inerenti l’attività oggetto del contratto. Alla 
conclusione della prestazione i dati personali saranno restituiti al Cliente e/o cancellati, salvo sussistano obblighi, 
in capo a AUSIND, legati alla conservazione. Il Cliente, pertanto, con la sottoscrizione delle Condizioni Generali di 
Fornitura, di fatto designa AUSIND, per tutta e solo la durata del contratto in essere, quale Responsabile del 
trattamento e autorizza AUSIND a nominare eventuali Sub-Responsabili (Fornitori). Ogni Sub-Responsabile è quindi 
legato al Titolare (Cliente) dal contratto che AUSIND ha stipulato originariamente con i Fornitori stessi. Ogni Sub 
responsabile sarà quinti autorizzato e tenuto ad eseguire le attività e le operazioni di trattamento per conto del 
Titolare e ad operare con un atteggiamento assolutamente in linea con quello definito dal Titolare e nel rispetto alle 
finalità dallo stesso determinate. 

Base giuridica del trattamento. La base giuridica del trattamento è rappresentata dall’esecuzione delle misure 
precontrattuali e contrattuali, di cui il partecipante è parte. 

Conseguenze della mancata comunicazione dei dati personali. La mancata comunicazione dei dati personali 
impedisce il perfezionamento contrattuale. 
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Conservazione dei dati. I dati oggetto di trattamento saranno conservati per il periodo di durata del contratto, o per 
il tempo in cui il Titolare sia soggetto a obblighi di conservazione per finalità fiscali o per altre finalità, previsti, da 
norme di legge o regolamento. 

Comunicazione e Diffusione dei dati. La comunicazione e la diffusione dei dati è permessa quando: a) siano 
previste da norme di legge, di regolamento o dal diritto dell’Unione europea; b) siano necessarie per finalità di 
ricerca scientifica o di statistica e si tratti di dati anonimi o aggregati; c) siano richieste per finalità di difesa o di 
sicurezza dello Stato o di prevenzione, accertamento o repressione di reati, con l’osservanza delle norme che 
regolano la materia; d) siano necessarie per il soddisfacimento di richieste di accesso ai sensi dell’art. 19. La 
comunicazione di dati a soggetti pubblici è sempre ammessa per i fini istituzionali e ove prevista da norma di legge 
o regolamento. 

Profilazione e Diffusione dei dati. I dati personali non sono soggetti ad alcun processo decisionale interamente 
automatizzato, ivi compresa la profilazione. 

Diritti dell’interessato. Tra i diritti riconosciuti dal GDPR agli interessati rientrano quelli di:  
- chiedere l'accesso ai propri dati personali ed alle informazioni relative agli stessi; la rettifica dei dati inesatti o 

l'integrazione di quelli incompleti; la cancellazione dei dati personali (al verificarsi di una delle condizioni indicate 
nell'art. 17, paragrafo 1 del GDPR e nel rispetto delle eccezioni previste nel paragrafo 3 dello stesso articolo); la 
limitazione del trattamento dei dati personali (al ricorrere di una delle ipotesi indicate nell'art. 18, paragrafo 1 del 
GDPR);  

- richiedere ed ottenere - nelle ipotesi in cui la base giuridica del trattamento sia il contratto o il consenso, e lo 
stesso sia effettuato con mezzi automatizzati – di ricevere i dati personali in un formato strutturato e leggibile da 
dispositivo automatico, anche al fine di comunicare tali dati ad un altro titolare del trattamento (c.d. diritto alla 
portabilità dei dati personali);  

- opporsi in qualsiasi momento al trattamento al ricorrere di situazioni particolari che La riguardano; 
- revocare il consenso in qualsiasi momento, limitatamente alle ipotesi in cui il trattamento sia basato sul consenso 

per una o più specifiche finalità e riguardi dati personali comuni (ad esempio data e luogo di nascita o luogo di 
residenza), oppure particolari categorie di dati (ad esempio dati che rivelano la Sua origine razziale, le Sue opinioni 
politiche, le Sue convinzioni religiose, lo stato di salute o la vita sessuale). Il trattamento basato sul consenso ed 
effettuato antecedentemente alla revoca dello stesso conserva, comunque, la sua liceità. I predetti diritti possono 
essere esercitati con richiesta da inviare al seguente indirizzo email: infoausind@ausind.it. La risposta verrà fornita 
entro 30 giorni dalla richiesta. Ove ne ricorrano i presupposti, è possibile proporre reclamo a un'autorità di controllo 
(Autorità Garante per la protezione dei dati personali - www.garanteprivacy.it). 

Eventuale assunzione del Ruolo di Responsabile del trattamento. Ove l’oggetto del contratto applicativo 
perfezionato a seguito del presente Accordo Quadro implichi un trattamento dei dati personali di cui AUSIND S.R.L. 
è Titolare, il Fornitore assumerà la qualifica di “Responsabile del trattamento dei dati” ai sensi dell’art. 28 del 
Regolamento EU 2016/679, alla cui nomina AUSIND S.R.L. procederà con specifico atto di nomina separato. In veste 
di Responsabile del Trattamento il Fornitore si impegna ad adottare misure tecniche ed organizzative adeguate 
come previsto dall’art. 32 del Regolamento EU 2016/679, al fine di prevenire i rischi di distruzione e perdita anche 
accidentale dei dati, di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito o non conforme alle finalità della 
raccolta dei dati. 

Consenso al trattamento dei dati. Il Cliente, informato dei propri diritti e del trattamento cui sono destinati i propri 
dati, acconsente al trattamento e all’eventuale comunicazione dei propri dati personali, non sensibili, per le finalità 
sopra indicate. AUSIND si ritiene pertanto autorizzata ad utilizzare i dati del Cliente ai fini e nei limiti di quanto sopra 
indicato, fino a diversa comunicazione da parte del Cliente stesso, che dovrà pervenire per iscritto presso la sede 
del titolare del trattamento, AUSIND, come individuato nel presente documento. 

 


